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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

für Führungen im Festspielhaus Bregenz 
 
 
 

1. Allgemeines 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGBs) gelten für sämtliche Führungen im Festspielhaus Bregenz und 
gelten mit der Buchung als mit vereinbart. 
 

2. Buchungen und Bestätigung der Führungen 
Die Buchung von Führungen für das Festspielhaus Bregenz erfolgt ausschließlich in schriftlicher Form. Erst 
durch ihre Gegenzeichnung unserer Buchungsbestätigung  (diese erhalten Sie per E-Mail) wird die Führung 
unsererseits als fix gebucht betrachtet.   
 

3. Zahlungsmodalitäten 
Die Begleichung des Zahlungsbetrags erfolgt grundsätzlich in bar, außer eine Überweisung gegen 
Rechungslegung wird bereits bei der Buchung vereinbart. 
 
Barzahlung: Der Zahlungsbetrag ist nach abgehaltener Führung fällig. 
 
Überweisung gegen Rechnungslegung: Der Zahlungsbetrag ist innerhalb von zwei Wochen nach Erhalt der 
Rechnung auf eines unserer angegebenen Konten mit Hinweis auf die Rechnungsnummer zu überweisen. Bei 
Überweisungen aus dem EU–Ausland gilt Spesenfreiheit für den Empfänger als vereinbart. 
 

4. Gruppengröße 
Jede Gruppe wird von einem Mitarbeiter der Festspiel- und Kongresshausgesellschaft oder einer anderen 
geschulten Person (Guide) durch das Festspielhaus und das umliegende Areal geführt. Eine Gruppe pro Guide 
sollte nach Möglichkeit die Größe von 30 Personen nicht überschreiten. Den Anweisungen und 
Sicherheitshinweisen des Guides ist unbedingt Folge zu leisten. 
 

5. Stornobedingungen 
Sollten Sie gezwungen sein, eine bereits fix gebuchte Führung stornieren zu müssen, gilt folgende Regelung als 
vereinbart: Storno bis 14 Tage vor der Führung kostenlos, bis 72 Stunden vor Führungsbeginn 50 % des 
vereinbarten Honorars. Erfolgt das Storno innerhalb von 72 Stunden vor Führungsbeginn oder erscheint die 
Gruppe nicht vor Ort, so wird das vereinbarte Entgelt in voller Höhe in Rechnung gestellt.  
Sollte eine Führung auf Grund höherer Gewalt (Streik, Krieg, Naturkatastrophen, ...) nicht zustande kommen, 
fällt keine Stornogebühr an. 
Stornos werden nur in schriftlicher Form akzeptiert. 
 
Bei nicht Erscheinen zum vereinbarten Termin oder bei Verspätungen um mehr als 30 Minuten, entfällt der 
Anspruch auf die Leistung ohne Rückerstattung des Entgelts oder Verrechnung für einen Ersatztermin. 
 
Aufgrund von Probenzeiten und laufenden Veranstaltungen sowohl im Festspielhaus als auch im Außenbereich 
kann es zu Abänderungen der vereinbarten Führungsinhalte kommen. Daraus lassen sich keine Ansprüche 
(Storno, Preisminderung, ...) seitens des Kunden ableiten. 
 

6. Haftung/Gerichtsstand 
Eine Teilnahme bei Führungen erfolgt ausnahmslos auf eigene Gefahr. Für Schäden an Personen oder Eigentum 
wird Haftung nur im gesetzlich vorgegebenen Rahmen übernommen. Gerichtsstand ist Bregenz oder das 
sachlich zuständige Gericht. Auf den Vertrag findet ausschließlich österreichisches Recht Anwendung. 



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.000 842.000]
>> setpagedevice


